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Mentee sucht Mentor

Talent, FleiB3, Gliick — drei Dinge, die fiir den Erfolg

unentbehrlich sind. Was Berufseinsteiger aber genauso

dringend brauchen, sind Vorbilder.

VON CHRISTINE KURMEYER. Wie prasentiere
ich mich vorteilhaft in einem Vorstellungsge-
sprach? Muss ich auch ein eher unattraktives
Job-Angebot annehmen? Wie verhalte ich
mich den Kollegen gegeniiber, wenn ich neu
im Unternehmen bin?

Manchmal sind es die scheinbar so einfa-
chen Dinge des Lebens, die sich zu Anfang so
schwierig gestalten. Deshalb ist es gerade an
der Schwelle zum ersten richtigen Job wichtig,
eine gute Quelle zu haben, die auch die mitun-
ter banalen Sachen wie Dress-Code oder in-
nerbetriebliche Umgangsformen aus eigener
Erfahrung kennt und vermitteln kann.

Dieses Wissen gaben und geben Altere an
Jiingere weiter — auch in informellen Mento-
ring-Beziehungen. In diesen Verbindungen
gestalten die Mentoren den Auswahlprozess
aktiv; sie wahlen den Nachwuchs nicht selten
unter strategischen Gesichtspunkten und
nicht unter qualitativen Aspekten aus. Doch
weil nicht alle erfahrenen Fithrungskrifte
Nachwuchsforderung betreiben, verschwin-
det ein Grofiteil des Know-hows unwieder-
bringlich und geht den Institutionen und Un-
ternehmen verloren.

Damit moéglichst viele Nachwuchskrifte in
den Genuss solcher individuellen Forderungen
kommen, haben zum Beispiel die Hochschu-
len bundesweit mittlerweile fast flichende-
ckend Programme installiert. Im Unterschied
zu den informellen Mentoring-Partnerschaf-
ten bieten sie eine gezielte und professionell
begleitete Vermittlung zu einem Mentor. Da-
riiber hinaus kénnen sich die sogenannten
Mentees in Seminaren und Workshops ge-
meinsam auf den Einstieg in die Berufswelt
vorbereiten. Der entscheidende Vorteil sol-
cher Programme liegt darin, dass die Mentees
selbst groflen Anteil an der Auswahl einer
Mentoring-Partnerschaft haben: Sie miissen
nicht darauf warten, ausgewahlt zu werden.

Aber wie funktioniert das eigentlich? Der
Grundgedanke des Mentoring ist verhaltnis-
mafig schlicht: Eine erfahrene Person beglei-
tet und unterstiitzt eine lernbereite Person in
ihrer beruflichen und personlichen Entwick-
lung innerhalb eines institutionellen Rah-
mens.

Seit Anfang der neunziger Jahre wurden an
mehr als 80 Hochschulen bundesweit Men-
toring-Programme fiir Frauen, zunehmend
aber auch fiir Ménner, initiiert und erfolgreich
durchgefiihrt. Eines der ersten Ziele dieser
Programme war es, insbesondere dem weib-
lichen Nachwuchs in Naturwissenschaft und

Technik Vorbilder aus Wissenschaft und
Wirtschaft an die Hand zu geben. Fiir die
meisten Programme stand und steht jedoch
der Aufbau eines professionellen Netzwerks
fiir die qualifizierten Frauen aus allen Fachern
und Bereichen zumindest an zweiter Stelle.

Die meisten Programme sind tiber den Ca-
reer Service oder die Frauen- und Gleichstel-
lungsbeauftragten der Hochschulen zu fin-
den. Uber die Zugangsbedingungen geben
Flyer oder die entsprechenden Websites um-
fassende Auskunft.

Die Chemie muss stimmen

Dreh- und Angelpunkt fiir eine erfolgreiche
Mentoring-Partnerschaft ist die richtige Zu-
sammensetzung der Beteiligten. Eine ent-
scheidende Rolle spielen dabei das Interesse
und das Ziel der Nachwuchskrifte. Geht es ih-
nen um berufliche Orientierung, Vereinbar-
keit von Familie und Karriere oder den Zu-
gang zu wichtigen Netzwerken? Danach
richtet sich die Auswahl des Mentors. Aufler-
dem muss natiirlich auch die Chemie stim-
men. In persénlichen Gesprachen oder mit
Hilfe eines Fragebogens lassen sich diese Vor-
aussetzungen abgleichen. Dann kann es los-
gehen - in einem klassischen Tandem oder
auch gemeinsam in einer Gruppe, die sich be-
rit und bei Bedarf Experten zu den Treffen
einladt.

Was aber macht einen guten Mentor aus?
Die Antwort ist einfach und schwierig zu-
gleich: Herausragendste Eigenschaft eines gu-
ten Mentors ist seine Fahigkeit, auf die Wiin-
sche (und auch die Zweifel) der Mentee
einzugehen. Manchmal bedarf es der guten
Ratschlége, aber sehr viel besser helfen die gu-
ten Fragen: Hast du schon mal {iber einen
Auslandsaufenthalt nachgedacht? Was ist dein
berufliches Ziel in fiinf Jahren? Wer konnte
dich noch unterstiitzen?

Ein Mentee sollte dem Mentor gegeniiber
Wertschétzung zeigen - auch wenn manche
Hinweise vielleicht zundchst unverstindlich
erscheinen. Eine besondere Form der Wert-
schitzung besteht schon darin, die Treffen gut
vorzubereiten, selbst Fragen zu formulieren
und dem Mentor eine Chance zu geben, un-
terstiitzend zu wirken. Schlief3lich bereitet es
auch den Mentoren Freude, einer hoffnungs-
vollen Nachwuchskraft zu helfen.

Als Ergidnzung zu diesen individuellen Ver-
abredungen und Beratungen bieten die meis-
ten Programme auch Seminare und Work-
shops an, in denen allgemeine Soft-Skills oder

spezielle Kenntnisse vermittelt werden, zum
Beispiel Projektmanagement, Self-Marketing
oder Verhandlungskompetenz. Anders als in
herkémmlichen Fortbildungen finden diese
Veranstaltungen tiber die Dauer des Pro-
gramms mit einer festen Gruppe von Mentees
statt, die sich so immer besser kennenlernen.
Daraus konnen sehr langfristige Verbindun-
gen entstehen, die oft ein eigenes kleines
Kompetenz-Netzwerk bilden.

Gut organisierte Programme brauchen auch
eine professionelle Koordination, eine Person,
die fiir alle Beteiligten ansprechbar ist, im
Konfliktfall oder bei Missverstandnissen ver-
mitteln kann, das Rahmenprogramm zusam-
menstellt und fiir die Offentlichkeitsarbeit
sorgt.

Wenn die eigene Hochschule kein Pro-
gramm anbietet, kann man sich auch selbst
einen Mentor suchen. Vielleicht gibt es je-
manden, den man schon mal gesehen oder
erlebt hat und den man dann anfragen kann.
So eine Anfrage wird, je nach Zielperson,
nicht immer positive Resonanz finden. Aber
die Chancen erhoéhen sich deutlich, wenn das
Anschreiben das Vorhaben kurz skizziert,
etwa was genau der Mentee mdchte, mit wel-
chem Zeitumfang der Angeschriebene zu
rechnen hat und dass es zunichst eine Test-
Phase gibt.

Christine Kurmeyer ist Erste Vorsitzende des
Forums Mentoring e.V. in Hannover. Der Verein
listet unter www.forum-mentoring.de Qualitats-
standards fiir Mentoring-Programme auf.

Manchmal mochte man gerne in jemandes FuBstapfen treten: Vorbilder sind unentbehrlich.
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Was passt zu mir?

Will ich ein hoheres Gehalt
oder eine neue Aufgabe?
Vor der Weiterbildung muss
man sich Ziele stecken.

VON ANNE STRAUCH. Weiterbildung ist zu
einem auf3erordentlich wichtigen Teil von Ge-
sellschaft und Politik geworden - das ist un-
strittig. Auch die Bundesregierung verankert
im Haushalts- und Finanzplan héhere Ausga-
ben fiir Bildung und Forschung. Aber wie
steht es mit dem Einzelnen? Welche individu-
ellen Weiterbildungsziele sollte man sich ste-
cken? Brauche ich tiberhaupt ein Ziel oder ist
das lebenslange Lernen schon Ziel genug?

Weiterbildung umfasst zunichst einmal alle
Aktivititen, mit denen Menschen Wissen und
Fertigkeiten vertiefen, erweitern und erneu-
ern, nachdem sie eine erste Bildungsphase ab-
geschlossen haben und in der Regel erwerbs-
tatig waren beziehungsweise noch sind.

Weiterbildung ist kein Selbstzweck. Die
Kunst besteht darin, eigene Ziele zu formulie-
ren und zu erreichen. Denn allein die Teilnah-
me, also die Investition von Geld und Zeit, ist
kein Garant dafiir, dass man von einer Weiter-
bildung auch tatsédchlich profitiert. Weiterbil-
dungsberatung ist daher auf dem Vormarsch.
Sie setzt bei folgenden Fragen an: Was ist mein
Zukunftswunsch? Welche Karriereschritte
mochte ich einleiten? Mochte ich mich wei-
terqualifizieren oder neu orientieren?

Die personlichen Stirken und Kompeten-
zen zu kennen und zu formulieren ist eine
Voraussetzung fiir die Zukunftsplanung. Da-
bei hilft zum Beispiel der sogenannte Profil-
pass: Er ermittelt und dokumentiert die eige-
nen Fihigkeiten, unabhéngig davon, wie und

COMPUTER, HANDEL
UND GESUNDHEIT

Wie verandern sich die Anforderungen
in verschiedenen Tatigkeitsfeldern?
Auch in der Weiterbildungsbranche

gibt es Trends. Das Deutsche Institut
flir Erwachsenenbildung hat unlangst
eine Trendanalyse fiir die Weiterbildung
herausgegeben. Ein Ergebnis: Die Wei-
terbildungsbeteiligung bleibt anhaltend
hoch — vor allem Menschen im Erwerbs-
status nehmen Weiterbildungsangebote
wahr. Weiterbildung dient besonders
dem beruflichen Aufstieg, der beruflichen
Veranderung und der Erhaltung der Ar-
beitsfahigkeit. Am haufigsten findet man
Angebote zum Umgang mit Computern,
zu Handel, Marketing und Gesundheit.

wo sie erworben wurden. Er regt dazu an, sich
mit den eigenen Kompetenzen auseinander-
zusetzen — so lassen sich Ziele besser stecken
und Weiterbildungen leichter planen.

Weiterbildungsziele miissen erreichbar sein.
Wer sich zu hohe Ziele setzt, hat mit Frustrati-
onen beim Lernen zu kimpfen. Man darf sich
nicht tiberfordern und sollte der Realitdt ins
Auge blicken: Fiir eine berufsbegleitende Wei-
terbildungsmafinahme muss man unter Um-
standen iiber einen lingeren Zeitraum seinen
Feierabend oder sein Wochenende opfern.
Diese Belastung darf man nicht unterschétzen,
denn sonst droht die Gefahr eines Abbruchs.

Ist das Ziel definiert, muss die richtige Wei-
terbildungsmafinahme gefunden werden: Wel-
che Form der Weiterbildung passt in meine
derzeitige Berufs- und Lebensplanung? Wie
viel Zeit und Geld mdchte ich investieren? Be-
notige ich einen bestimmten Abschluss?

Bei solchen Fragen kann auch eine Wei-
terbildungsberatungsstelle niitzlich sein: Sie
ermittelt Bildungsangebote mit Blick auf die
Lebenssituation, die finanzielle Lage, die zeit-
lichen Ressourcen, Interessen und Fahigkeiten.
Dabei soll sie die Interessenten dazu motivie-
ren, Bildungsmaglichkeiten auszuschépfen. Im
Internet sind die Weiterbildungsberatungsstel-
len schnell zu finden.

Hilfe bei der Suche nach der richtigen Wei-
terbildung leistet auch die Checkliste fiir Wei-
terbildungsinteressierte, die das Deutsche
Institut fir Erwachsenenbildung zusammen
mit Verbianden der Weiterbildung und der
Stiftung Warentest erarbeitet hat. Sie présen-
tiert Qualitatskriterien, Tipps und Adressen,
kurz: Sie unterstiitzt dabei, die geeigneten An-
gebote finden und einschdtzen zu kénnen.

Dr. Anne Strauch forscht am Deutschen Insti-
tut fiir Erwachsenenbildung — Leibniz-Zentrum
fir Lebenslanges Lernen e.V. (DIE) in Bonn.
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